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| Identificacdo da FATEC:

FATEC: OURINHOS

CODIGO DO CPS: 021

CODIGO E-MEC: 1874

Representante Legal da IES: Diretor (a): Lia Cupertino Duarte Albino
Endereco Completo: Avenida Vitalina Marcusso,1400

Bairro: Campus Universitario

Municipio: Ourinhos

Telefone: (14) 3512-2024

E-mail: f021dir@cps.sp.aov.br

Il Atos Regulatorios

ATO REGULATORIO
R Decreto de criacdo — . . . .

Ato Regulatério: Fatec Ourinhos Prazo de validade: indeterminado

Tipo de documento: Decreto No. Documento: 42.605

Data do Documento: 09/12/1997 Data de Publicacéo :

ATO REGULATORIO

Ato Regulatorio: Curso de . Prazo de validade: indeterminado

’ Agronegdcio ’

Tipo de documento: Portaria No. Documento: CEE/GP 219

Data do Documento: 28/04/2008 Data de Publicacéo :

ATO REGULATORIO
Curso de Analise e

Ato Regulatorio: Desenvolvimento de Prazo de validade: indeterminado
Sistemas

Tipo de documento: Portaria No. Documento: CEE/GP 489

Data do Documento: 18/11/2011 Data de Publicacéo :
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ATO REGULATORIO

Ato Regulatério: Curso de Seguranga Prazo de validade: indeterminado
da Informacé&o

Tipo de documento: Portaria No. Documento: CEE/GP 489

Data do Documento: 18/11/2011 Data de Publicacéo :

ATO REGULATORIO

Ato Regulatério: g.ur.so. de Jogos Prazo de validade: indeterminado

igitais
Tipo de documento: Portaria No. Documento: CEE/GP 489
Data do Documento: 18/11/2011 Data de Publicacéo :

[l Composicdo da Comissao Prépria de Avaliagcdo (CPA)

A Comissao Proépria de Avaliacdo da FATEC Ourinhos foi instituida pela Portaria n°
01/2019, de 17 de janeiro de 2019. Com mandato até 16/01/2021. Possuindo a

seguinte composicao:

NOME SEGMENTO REPRESENTATIVO

Eliana Alves Féo Docente

Juliana Leopoldino Souza Cruz Docente

Carlos Eduardo da Silva Faria Discente

Jodo Victor Marques Discente

Cleber Junio Canute Técnico Administrativo
Fabio Gomes de Oliveira Técnico Administrativo
Cleri Aloisio Azevedo Sociedade Civil

Ivone Irene Salvini Sociedade Civil
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1 INTRODUCAO

A Fatec Ourinhos possui a crenca na avaliagdo como instrumento de gestao.
Por meio da avaliacdo tem-se condi¢cBes de reunir indicadores capazes de suscitar
analises e discussdes que possibilitam planos de melhorias de forma continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliacao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacgéo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, ao considerar as
diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, com o objetivo de
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino
gue é um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
Séo Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, serdo apresentados 0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensfes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec Ourinhos
e em consonéncia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

A Fatec Ourinhos € uma das unidades pertencentes ao Centro Paula Souza
(CPS).

O CPS foi criado com o0 nome de Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica
“Paula Souza” (CEETEPS) pelo Decreto-Lei Estadual, de 06 de outubro de 1969,
como entidade autarquica.

Em constante expansdo, o CPS é hoje constituido por 72 faculdades de
tecnologia (Fatecs) e 223 escolas técnicas (Etecs).

Os Cursos Superiores de Graduagdo em Tecnologia, oferecidos nas Fatecs
atendem a segmentos atuais e emergentes da atividade industrial e do setor de
servigos, tendo em vista a constante evolucao tecnologica. Assim sendo, esse tipo de
ensino esta compromissado com o sistema produtivo. Com curriculos flexiveis,
compostos por disciplinas basicas e humanisticas, de apoio tecnolégico e de formacéo
especifica da area de atuacédo do Tecndlogo, seus cursos tém carga horaria de 2800
(duas mil e oitocentas) horas, incluindo 240 horas de estagio e 160 horas de trabalho

de graduagéo, com duragéo de 3 (trés) a 4 (quatro) anos.
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A historia da Fatec Ourinhos se inicia como extensédo da Fatec Sado Paulo no
1° semestre/1992 para oferecer o curso superior de Tecnologia em Processamento
de Dados.

A Fatec Ourinhos foi criada como unidade independente por meio do Decreto
n. 42.605, de 9 dez 1997, do ex-governador Mario Covas.

Atualmente a unidade oferece 0s seguintes cursos:

Autorizaggo | Reconhecimento/ | o), rce?glrgftleTg ENADE
¢ RENOVACAO reierente
ultima visita

Agronegécio Portaria N° 219 Portaria N° 650 15/12/2017 4

Analise e Desenvolvimento

de Si Portaria N° 489 Portaria N° 38 17/02/2016 3
e Sistemas
Seguranca da Informacéo Portaria N° 489 Portaria N° 02 20/01/2017

Jogos Digitais Portaria N° 489 Portaria N° 315 29/09/2016

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE

NUMERO DE ALUNOS

CURSOS
Agronegécio 391
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 414
Jogos Digitais 152
Seguranca da Informacéo 466
CURSOS ‘ TITULACAO DOCENTE* ‘ %
Agronegécio Doutores 28%
Anélise e Desenvolvimento de Sistemas Mestres 49%
Jogos Digitais Especialistas 21%
Seguranca da Informacéo Graduados 2%

*O valor percentual equivale a todo corpo docente da instituicdo.

Este relatorio inicia-se com uma introducdo em que a instituicdo, os membros
da CPA e o planejamento da autoavaliacdo sao apresentados. Na sequéncia, no item
2, explica-se a metodologia adotada para a realizacéo do processo de autoavaliacao.
No item 3 de desenvolvimento apresenta-se as informacdes obtidas da Fatec
Ourinhos de acordo com os 5 eixos de avaliagdo do SINAES, gquando também se
coloca os resultados da ultima pesquisa empreendida na unidade. No item 4, a partir
dos dados coletados, apresenta-se uma analise dos resultados, evidenciando os

indicadores de forcas e fragilidades em cada um dos cinco eixos do SINAES. E no
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item 5 apresenta-se as acdes corretivas, destacando acfes e estratégias de curto,
meédio e longo prazo, discutidas e decididas pelas coordenacdes de cursos para a

solugéo dos problemas e melhoramentos da instituicao.
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2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizagédo da Comissao Propria de Avaliagdo de cada
Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliac&o Institucional (AAl) e da
Unidade de Ensino Superior de Graduacao (CESU), organizaram a CPA Central, que
conforme o regulamento geral da CPA, artigo a finalidade:

Art. 2° A CPA Central tem por finalidade contribuir com o planejamento,
elaboracdo, coordenacdo e monitoramento da politica de autoavaliacédo
institucional, a ser executado pelas CPAs das FATECs por meio da
organizacdo da AAIl, tendo como meio o WebSai, promovendo, no que
couber, a interlocu¢cdo com os 6rgdos de regulacdo, supervisdo e avaliacao.

Assumindo como centro organizativo as atribuicdes que lhe competem de
acordo com o art. 4° do regulamento geral da CPA.

Art. 4° Compete a CPA Central

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliacéo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracao
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliagdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliagdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavalia¢&@o no sistema e-mec do Ministério da Educacéo.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

A CPA Central é composta por todas as areas que possuem responsabilidades

relacionadas a uma ou mais das 10 dimensodes do SINAES, a saber:

EIXOS DIMENSOES AREAS DE ENVOLVIMENTO

I Dimens&o 8: Planejamento e Avaliacdo | AAl — Area de Avaliac&o Institucional
UGAF - Unidade de Gestao Administrativa e
Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéao
Dimensdo 1:Missdo e Plano de | AAlI— Area de Avaliacéo Institucional
Desenvolvimento Institucional UGAF — Unidade de Gestao Administrativa e
Il Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo
Dimenséo 3: Responsabilidade Social AGPC - Area de Gestdo de Parcerias e
da Instituicdo Convénios
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo
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Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a CESU- Unidade de Ensino Superior de
Pesquisa e a Extenséo Graduacéao
Dimensdo 4: Comunicacdo com a | AssCom — Assessoria de Comunicacgéo
11 Sociedade CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo
Dimensao 9: Politica de Atendimento CESU- Unidade de Ensino Superior de
aos Discentes Graduacéo
UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa e
Financeira
Dimensao 5: Politicas de Pessoal URH — Unidade de Recursos Humanos
\ CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéao
Dimenséao 6: Organizacéo e Gestdo da | UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa e
Instituicéo Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéao
Dimenséao 10: Sustentabilidade | UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa e
Financeira Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo
Vv Dimensdao 7: Infraestrutura Fisica UIE — Unidade de Infraestrutura
UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa e
Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo

Por meio CPA Central cada Fatec recebe todo o suporte necessario para

cumprir o que Ihe compete conforme previsto no art. 6° do regulamento geral da CPA:

Art. 6° A CPA de cada Fatec, observada a legislac&o pertinente, compete:

1. contribuir com o planejamento, elaboracdo, coordenagcdo e
monitoramento dos processos de avaliacdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliacdo institucional que norteara todos o0s
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonéancia
com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.

2. apoiar os processos internos de avaliagéo;

3. sistematizar e prestar informagbes relativas as politicas de
autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliagdo da Educacdo Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro
Paula Souza;

4. constituir subcomissdes de avaliacao;

5. constituir grupos teméaticos ou focais voltados para a avaliacdo de cada
uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatorios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

7. desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos préprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixacéo, o aperfeicoamento e a modificacéo da politica
de avaliacao institucional;

8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagdo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
como em outros processos de avaliacao;

9. aprovar seu préprio regulamento.

Relatorio de Autoavaliagdo CPS
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Paragrafo Unico. Os relatérios parciais e/ou finais da
autoavaliacio deverdo ser elaborados com periodicidade
anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de
novembro de cada ano e protocolados até 31 de marco de
cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela
comissdo de especialistas designada pelo Conselho Estadual
de Educacao para a visita a Instituicdo em seu processo de
recredenciamento, conforme dispde a Deliberacdo do CEE
160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Ourinhos para cumprir o que lhe

compete, durante o ano de 2019 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:
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MESES

ACOES

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Reunibes com a Direcéo,
coordenacdes de Cursos para
sistematizagdo as acgbes e
composi¢cdes de grupos de
trabalho.

Encontros da equipe CPA para
organizar e desenvolver
estratégias de maneira X X X X | X X X X
integrada a partir da percepcao
dos diferentes segmentos que
compdem a comissao.
Sensibilizacao para
participagéo no WebSai:
Encontros com representantes
de turmas, visitas em salas de X | X | X X | X | X X X
aulas, seminérios, exposi¢céo de
cartazes, informativos, site,
entre outros, para alimentar a
cultura avaliativa da Fatec.
Organizacgéo dos
procedimentos de coleta de
dados: elaboracdo das acdes
voltadas para estimular e
monitorar a participagdo de toda
a comunidade no
preenchimento do websai.
Andlise dos resultados -
acolhimento dos dados da X X
coleta do websai e inicio dos
procedimentos de analise.
Encaminhamento dos dados
coletados para cada area
competente: cada area recebe
os dados faz a andlise e
apresenta a justificativa e o
Plano de Melhorias da éarea -
acbes planejadas a partir dos
resultados e encaminha para a
CPA

Elaboracdo do relatério a partir X X
da devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a X
apreciacdo da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a X
comunidade académica.

Concluséo do Relatério. X

Relatorio de Autoavaliagdo CPS
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2.2 Sensibilizacéo

Para a efetivagdo do cronograma destaca-se algumas das acdes para a
realizacdo dos procedimentos de autoavaliacao.

Desde que foi constituida em abril de 2016, a partir do més de agosto de cada
ano, a CPA visita todas as salas de aulas e departamentos administrativos da unidade
para lembrar: da importancia da autoavaliacéo, do papel da CPA no processo e para
divulgar a pesquisa que sera realizada no momento a seguir. Aproveita-se a
oportunidade para entregar um folder com o resumo do Relatério de autoavaliacdo do
ano anterior, folder esse que também é fornecido apds a emissao do relatério, ou seja,
no inicio de cada ano.

Em todos os inicios de semestres, por ocasido da reunido de planejamento, os
professores sdo lembrados da importancia da autoavaliacdo e das acdes a serem
empreendidas para solucdo de problemas e melhor utilizagcéo de recursos.

Nestes inicios de semestres também sdo realizadas reunides com o0s
Coordenadores de Cursos nas quais se discutem os Planos de Ac¢do que 0s
Coordenadores apresentaram aos professores em suas reunifes pedagdgicas.

A unidade mantém uma aba atualizada no site institucional com as informacdes
sobre a CPA, assim como os relatérios de autoavaliagdo completos dos anos

anteriores a fim de manter viva a conexao entre a CPA e a comunidade académica.

Cartaz colocado na Sala dos Professores Site da Fatec Ourinhos

Vocé!
Professor
da

Fatec
Ourinhos

Saiba como nossa escola foi avaliada T ——
Leia o Relatorio de Auto avaliagdo no AVALIAGAO)
site da Fatec =

CPA (Comissao Propria de Avaliagao)
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2.3 Sujeitos da avaliacao

Fazem parte da comunidade académica os alunos, professores e funcionarios
gue sao convidados todos 0s anos a responder aos questionarios de pesquisa. Na
pesquisa realizada em outubro de 2019 juntamente com o WebSai participaram 825

alunos, 65 professores e 34 funcionarios.

A participacdo da comunidade externa € realizada por meio de seus
representantes que fazem parte da CPA e contatos constantes com representantes
de empresas. Esses contatos séo realizados principalmente pelos Coordenadores de

Cursos, assim como pela Coordenacao de Estagios.

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 0 ano de 1997 o Centro Paula Souza, evidencia 0 seu pioneirismo em
buscar indicadores para gerar melhoria de seus servicos ao criar o Sistema de
Avaliacao Institucional (SAl), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de
Ensino Técnico no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0s mais rigorosos
critérios estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente online, trazendo mais agilidade ao processo de
avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e o

SAl passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensdes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criagdo da CPA Central a
AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada, reorganizou a

elaboracao dos Instrumentos que estdo compostos da seguinte forma:

1. Questionério utilizado na pesquisa com os alunos e respondidos online;
2. Questionario utilizado na pesquisa com os docentes e respondidos
online;

Relatorio de Autoavaliacdo
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3. Questionario utilizado na pesquisa com os funcionarios e respondidos
online;

4. Reunides com os Coordenadores de Curso;

5. Reunides com a Direcao;

6. Acesso a documentos da Unidade com apoio das Diretorias de Servigos
e Académicas;

7. Reunido com a Coordenacéo de Estagios;

8. Reunido com os Representantes dos Nucleos.

2.5 Procedimentos para a coleta

O WebSai ficou disponivel para o preenchimento da comunidade do dia 09 de
setembro de 2019 ao dia 13 de outubro de 2019. Para favorecer a participacdo da
comunidade durante este periodo a CPA desenvolveu um processo de sensibilizacdo
junto a coordenacao pedagdgica, a secretaria académica, aos alunos e funcionérios
desta instituicdo, de acordo como foi relatado no item 2.2 sobre sensibilizagéo.

O site da Unidade, por meio de uma convocacdo, convidou a todos a
participarem do processo durante todo o periodo em que o questionario ficou
disponivel.

Além disso, outros dados séo coletados a partir das reuniées com a Dire¢éo e

com as Coordenacdes de Curso e de departamentos, como descritos no item 2.5.

2.6 Anédlise e Discussao dos dados da coleta

No dia 01 de novembro de 2019 a AAI disponibilizou para todas as CPAS 0s
dados coletados. A CPA da Fatec Ourinhos, a partir desses dados, iniciou o processo
de discussdo com a comunidade académica.

A CPA organizou os dados de acordo como estes afetam os diversos niveis de
responsabilidade. Por exemplo, os dados sobre infraestrutura sdo discutidos com a
Diretoria Administrativa. Os dados sobre Desenvolvimento Institucional s&o discutidos
tanto com a Diretoria Académica e Coordenacfes quanto com a Direcdo Geral. Em
alguns eixos sdo ouvidos professores, alunos e funcionarios e em outros somente
professores e alunos ou professores e funcionarios, tudo isso de acordo com as

descricOes que se apresentam na sequéncia deste relatorio no item Desenvolvimento.
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2.7 Organizacao das medidas para composic¢ao do relatorio

Ficou decidido que o recebimento do material analisado e as propostas de
melhoria de cada area da Fatec Ourinhos fossem enviados por e-mail para facilitar a
comunicacao e ficar registrado a participacdo de todos.

Apos ampla apreciacao, a CPA se reuniu em diversas ocasifes para escrever

o relatorio.

2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Os resultados da autoavaliacdo sdo apresentados a comunidade de varias
maneiras: reunides e e-mails aos funcionarios e professores. Na comunicacdo com 0s
alunos séo utilizados cartazes, apresentacdes em sala de aula e comunicacdes no
site da instituicao.

Quando o relatério for aprovado, ele ficard a disposicdo de todos no site da
instituicdo. Além disso, uma copia do arquivo serd enviada para todos os funcionarios,
docentes e representantes de alunos e comunidade.

Os planos de acédo definidos junto com as Coordenacdes de Curso sao
apresentados nas reunifes pedagogicas de inicio de semestre a todos os docentes

do curso.
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3 DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10
dimensdes previstas no art. 3° da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatério, a
CPA devera apresentar as informagbes que foram coletadas, a partir da
organizacdo de 5 eixos, que articulam as 10 dimensdes, conforme disposto na Nota
Técnica INEP n° 065, como segue:

3.1 Planejamento e Avaliagao Institucional Eixo 1:
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagédo

DIMENSAO

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

Este ano, pela primeira vez, o PDI foi construido na unidade e
divulgado a todos os professores e funciondrios. Por esta razdo
subiu consideravelmente o0 conhecimento de docentes e
funcionarios acerca do PDI.

Um tergo dos alunos continua afirmando conhecer o PDI, embora
esta CPA ndo conheca nenhuma acdo empreendida para que
isso de fato acontecesse, ou seja, ndo é de conhecimento desta
CPA que o PDI tenha sido apresentado aos alunos.

Na Fatec Ourinhos as informacdes presentes nos relatérios do

Plangjlzn?elmo e . 208 WebSAI e da CPA, assim como, dos indicadores externos, como
Avaliagdo Dimensao os resultados do Enade, s&o utilizadas pelas Coordenagdes de
Institucional . . ~ A .
Curso e Diretorias no processo de Gestao e busca da exceléncia
do ensino e aprendizagem.
O incentivo ao aprendizado das Metodologias Ativas, por
exemplo, reflete a preocupacdo com os resultados do Enade.
E com base nestas pesquisas que as Coordenacdes de curso
elaboram seus Planos de Acdo para a melhoria do ensino e
diminuicédo das taxas de evaséo.
Na tabela n. 1 apresenta-se os dados colhidos em pesquisas
realizadas desde o ano de 2016.
Tabela n. 1 — Conhecimento do PDI pela comunidade académica.
EIXO 1 . )
PLANEJAMENTO E AVALIAGAO ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS
INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Conhecimento do PDI 69% | 30% | 35% | 34% | 43% | 53% | 68% | 91% | 70% | 53% | 58% | 88%

Fonte: Pesquisa WebSai.
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

DIMENSAO

APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

EIXO 2
Desenvolviment | Dimensfes 1 e
o Institucional 3

A missao do CPS é “Promover a educacéo profissional publica
dentro de referenciais de exceléncia, visando ao atendimento
das demandas sociais e do mundo do trabalho”. Por isso, os
dados da tabela n.2 apresentam o nivel de coeréncia entre a
misséo e o trabalho desenvolvido na unidade.

Para formacéo de profissionais qualificados, tem-se um nivel de
aprovacao alto entre docentes e funcionarios e bom na opiniéo
dos alunos.

Quanto a Disseminacéo da ciéncia, tecnologia e inovacao, a
avaliacdo anterior se repete.

Ja a Disseminacao de valores éticos e democraticos, é alta o
nivel de aprovagéo entre docentes e funcionarios e apenas
regular na opinido dos alunos.

Docentes e funcionarios acreditam que ha Coeréncia do PDI em
relagédo a missao.

Como resultado do PDI, planeja-se voltar a oferecer cursos de
especializagdo em Desenvolvimento e Gestéo de Projetos em
Fabrica de Software e Seguranca em Redes de Computadores.
Em relag&o a responsabilidade social, a unidade apresenta
banheiros adaptados para pessoas com deficiéncia, rampas e
calcamento para facilitar o deslocamento de cadeirantes e
funcionérios preparados para atender diversas necessidades.
Por essa razéo, docentes e funcionarios aprovam as medidas
tomadas. Os alunos ndo apresentam o mesmo nivel de
aprovacao, provavelmente por desconhecer o que € oferecido.
Com relagéo a responsabilidade social da instituicdo, cada curso
possui Nucleos ou Centros de estudos formados por
professores e alunos com o objetivo de desenvolver estudos
cientificos, a aplicacéo préatica das disciplinas. Esses se
destinam a atender as demandas da comunidade da cidade.
Para isso a instituicdo mantém parcerias com a Prefeitura
Municipal e com empresas privadas da cidade e regiéo.

Os Nucleos também incluem agfes de extensdo como
oferecimento de cursos e prestacdo de servicos a comunidade
regional. Nas atividades de extenséo, destaca-se o curso de
Agronegdécio com a horta comunitéria e cursos de capacitagdo
profissional. Além disso, no campus héa estufas onde sédo
produzidos verduras e legumes que sdo vendidos a comunidade
académica como forma de obtenc¢&o de recursos para pequenas
despesas de manutencéao.

Relatorio de Autoavaliagdo CPS
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Tabela n. 2 — Nivel de aprovacado quanto a realizacdo da misséo e PDI.

EIXO 2
DESENVOVIMENTO ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS
INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Formacéao de profissionais

qualificados 85% | 84% | 85% | 85% | 94% | 86% | 89% | 100% | 82% | 70% | 83% | 97%

Disseminagéo da ciéncia, tecnologia

) X T7% | 71% | 75% | 78% | 84% | 72% | 78% | 94% | 70% | 70% | 91% | 94%
€ Inovacao

Disseminacé&o de valores éticos e

d - 72% | 63% | 66% | 68% | 81% | 72% | 71% | 98% | 76% | 59% | 66% | 91%
emocraticos

Coeréncia do PDI em relagdo a

DETE | | | - 2% | e | e | | -
missao

Pratica e difusdo da miss&o - | 92% | --

Estimulo para conhecer e contribuir

para o cumprimento do PDI - | 82%
Fonte: Pesquisa WebSai.
Tabela n. 3 — Responsabilidade social.
EIXO 2
DESENVOVIMENTO ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS
INSTITUCIONAL
DIMENSAO 3 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Atendimento de pessoas com

9 0 0 9 () 0 0 () 9 0 0 9
deficiéncia 72% | 62% | 68% | 69% | 87% | 83% | 96% | 97% | 88% | 100% | 83% | 100%

Fonte: Pesquisa WebSai.
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3.3 Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

Todos os cursos oferecidos na unidade sao presenciais e
possuem: carga horaria de 2.800 horas; estagio supervisionado
obrigatério; trabalho de graduacao obrigatdrio; disciplina de
Inglés em todos os semestres; e distribuigcdo da carga horéria
em 6 semestres.

Os PPCs - Projetos Pedagdgicos de Cursos séo elaborados por
uma comissdo de professores de varias unidades e sao
revisados de acordo com a mudanca das demandas do
mercado de trabalho.

Como citado, cada curso possui Nucleos ou Centros de estudos
cujo objetivo é desenvolver estudos cientificos e aplicagdo
praticas das disciplinas dos cursos.

Ha o CEGA (Centro de Estudos em Games Aplicados); o NAPTI
(Nucleo de Aperfeicoamento Profissional e Tecnologias da
Informacao); o NEGEA (Nucleo de Estudos de Gestdo em
Agronegécio); o NICIT (Nucleo de Pesquisa Cientifica e
Tecnoldgica); o NMD (Nucleo de Marketing Digital); NIEDUC
(Nucleo de Informatica na Educacgédo); o NUDSI (Nucleo de
Desenvolvimento de Sistemas de Informacéo); o NEPE (Nucleo
de Estudos e Pesquisas Estatisticas); e o NAP (Nucleo de Apoio
Dimensdes 2, | Psicopedagdgico).

4e9 Todos os cursos presenciais possuem um Nucleo Docente
Estruturante (NDE) que se propde a discutir medidas que visem
a melhoria da qualidade de ensino, da motivacdo dos alunos
para o curso e diminuicdo da evaséo.

O curso de ADS inclui as disciplinas Projeto Interdisciplinar | e Il
gue visam desenvolver nos alunos as competéncias especificas.
Nos ultimos trés anos ha incentivo da direcéo para utilizagdo do
ambiente Moodle de complementacdo das aulas presenciais.
Para melhorar a qualidade da producao cientifica foi escrito o
Manual de Trabalhos de Graduacé&o.

Para melhorar a qualidade e efetividade das aulas, o CPS e a
unidade tém oferecido aos professores palestras e cursos sobre
Metodologias Ativas.

Para a realizacdo do estégio obrigatorio ou voluntério, os alunos
contam com um departamento que mantém relacionamento com
empresas conveniadas, cuja relagédo, cronograma, modelos e
normas sédo amplamente informados aos alunos por meio do site
institucional e da central de estagio.

Eixo 3
Politicas
Académicas

A comunicacao externa da Fatec Ourinhos é feita por meio de
um site institucional, uma fanpage do Facebook e publicacdes
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na Imprensa Oficial. O processo seletivo pode ser acessado por
um site préprio para inscrigédo e informagfes sobre os cursos
oferecidos.

A comunicacéo interna é realizada por meio de um Blog e de um
sistema académico denominado SIGA. Ela também se realiza
por cartazes afixados nos quadros de avisos espalhados por
todos os departamentos e prédios do campus. Em alguns casos,
a comunicacao se da pela visita, por exemplo, do coordenador
em todas as turmas do curso.

Para a divulgacdo da producdo cientifica da unidade, a unidade
possui trés publicacdes: a Retec — Revista de Tecnologias,
periddico semestral de orientacdo multidisciplinar; Jornal
Agrotec, jornal académico; e o Caderno de Resumos do
Encontro de Iniciagéo Cientifica.

Quanto as politicas de atendimento a estudantes e egressos, 0
acesso e selecao de estudantes aos cursos das Fatecs sédo
realizados por meio de um processo seletivo (vestibular) que
séo aplicados semestralmente. Os candidatos podem pleitear
isencao total e reducéo de 50% na taxa de inscricdo para o
processo seletivo. S&o oferecidas ao todo seis mil isengoes.
Para obter a iseng&o o candidato precisa ter concluido
integralmente o Ensino Médio ou a Educacéo de Jovens e
Adultos - EJA (supletivo) em escolas da rede publica (municipal,
estadual ou federal) ou em instituicdo particular com concessao
de bolsa de estudo integral, no Pais. E necessario também ter
renda familiar bruta mensal maxima de R$ 1.405,50, por
pessoa.

Aos alunos séo oferecidas oportunidades de participarem da
Congregacao e de Comissdes.

Por meio do NAP (Nucleo de Apoio Psicopedagogico) a unidade
procura ajudar o aluno com dificuldades pessoais para
acompanhar o curso.

O acompanhamento do aluno egresso se da pelo SAI (Sistema
de Avaliacao Institucional) e por contatos realizados por
professores e coordenadores.

No curso de Agronegécio ha um evento semestral no qual ex-
alunos apresentam suas trajetérias profissionais com a
finalidade de motivar e orientar os atuais alunos.

Os dados coletados apontam para um generalizado
descontentamento quanto a politica de atendimento aos
discentes, com destaque para a falta de programa de apoio
financeiro e bolsas de mobilidade académica.
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Tabela n. 4 — Nivel de aprovacdo da comunidade para as politicas para o ensino, a
pesquisa e a extenséo.

EIXO 3

POLITICAS ACADEMICAS ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS

DIMENSAO 2 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Projeto Pedagdgico do Curso — PPC | 55% | 53% | 56% | 59% | 91% | 78% | 71% | --- -

Atividades de pesquisa 63% | 60% | 66% | 65% | 15% | 36% | 35% | 66% | ---
Corpo docente 75% | 70% | 77% | 78% | 93% | 89% | 89% | 98% | ---
Corpo técnico administrativo - 191% | 86% | 89% | 97% | ---

Préticas didatico-pedagégicas dos

0 0 0 9 [ 0, 9 0, - - - -
docentes 61% | 58% | 69% | 69% | 84% | 80% | 71% | 92%

Correspondéncia entre o curso e a

formagao para o exercicio 66% | 62% | 68% | 69% | 86% | 77% | 89% | 94% | ---
profissional
Incentivo a pds-graduagao 47% | 46% | 60% | 48% | 71% | 64% | 35% | --- ---

de formacé&o profissional

Fonte: Pesquisa WebSai.

Tabela 5 — Comunicacédo com a Sociedade.

EIXO 3 "
POLITICAS ACADEMICAS ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS
DIMENSAO 4 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Site oficial da Fatec 75% | 80% | 79% | 78% | 94% | 83% | 93% | 98% | 76% | 76% | 83% | 97%
Midias sociais 69% | 65% | 67% | 66% | 79% | 69% | 82% | 78% | 76% | 59% | 41% | 88%
Publicagdes nos murais 67% | 63% | 66% | 66% | 81% | 78% | 82% | 90% | 76% | 82% | 75% | 97%

SIGA (Sistema de Gestéo Académica) | 51% | 69% | 70% | 61% | 81% | 78% | 64% | 81% | 52% | 47% | 66% | ---

Ouvidoria 42% | 39% | 48% | 46% | 43% | 44% | 46% | 66% | 34% | 35% | 41% | 88%
Caixa e/ ou espago para sugestdes 41% | 39% | 41% | 40% | 53% | 44% | 46% | 72% | 42% | 29% | 41% | 82%
Concurso Vestibular 72% | 74% | 71% | 74% | 76% | 55% | 71% | 78% | 76% | 76% | 91% | --
'c\';ggggr%’;‘démicas' legislacdo e 68% | 66% | 68% | 74% | 89% | 89% | 96% | 94% | 82% | 82% | 83% | 91%
Eventos académicos-cientificos 41% | 58% | 60% | --- | 81% | 55% | 82% | 92% | 70% | 76% | 75% | 85%
Editais de concursos publicos 48% | 44% | 47% | --- | 76% | 78% | 85% | 85% | 70% | 47% | 66% | 82%
Editais de bolsas, intercambios e/ou 42% | 53% | 47% | 54% | 76% | 78% | 85% | 85% | 64% | 76% | 66% | 85%

oportunidades de pesquisa e extensao

e
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Informacgdes advindas da coordenagao

| | | - | 89% | 7T5% | 96% | 98% | - | - | - | -
de curso

Oportunidades de capacita¢ao
profissional

- — - --- | 64% | 53% | 83% | 85%

Resolucdes dos Colegiados
(Congregacéo ou Comisséo de
Implantag&o); Camara de Ensino; 41% | 43% | 44% | 50% | 66% | 61% | 57% | 83% | 52% | 47% | 50% | ---
NDE/Coordenadoria; Colegiado de
curso;)

Fonte: Pesquisa WebSai.

Tabela 6 - Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO 3 A
POLITICAS ACADEMICAS ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS
DIMENSAO 9 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Bolsas de mobilidade académica 18% | 24% | 28% | 33% | 23% | 14% | 10% | 29% | 41% | 47% | 50% | 68%

Programa de apoio financeiro (bolsas) | 19% | 25% | 24% | 31% | 22% | 14% | 10% | 26% | 22% | 17% | 33% | 59%

Apoio psicopedagdgico 25% | 26% | 46% | - | 28% | 39% | 75% | - | 34% | 29% | 58% | ---

Programas de intercambio 26% | 29% | 30% | 33% | 35% | 28% | 21% | 29% | 58% | 35% | 33% | 68%
'a“lfj‘r’]';‘g)a”hame”“’ de egressos (ex- 29% | 28% | 39% | -- | 35% | 36% | 32% | 62% | 40% | 35% | 33% | 82%
Estimulo & organizagé&o estudantil 34% | 37% | 38% | 47% | 43% | 41% | 50% | 68% | 58% | 53% | 66% | 85%

Programas de apoio-pedagdgico
(monitoria, nivelamento, reforgo do 36% | 32% | 46% | 56% | 45% | 33% | 39% | 84% | 52% | 35% | 50% | 91%
aprendizado

Fonte: Pesquisa WebSai.

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao
Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

el
;"‘\\
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APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO 4

Eixo 4
Politicas de
Gestao

Dimensdes 5,
6e10

Os docentes da unidade sado 12 doutores, 30 mestres, 18
especialistas e 3 graduados. O regime de contratacéo se
distribui em: 2 docentes com contratagdo em tempo integral, 7
com jornada parcial e 54 contratados por hora aulas.

O numero de funcionarios técnicos-administrativos é de 30. A
formacé&o educacional desses compreende 6 especialistas, 8
graduados, 15 com ensino médio e 1 com ensino fundamental.
A Fatec Ourinhos apresenta o seguinte organograma funcional:
Direcdo Geral, Diregdo Administrativa e Direcdo Académica.
Esses 6rgaos formais sé@o auxiliados pelas seguintes comissoes:
de Vestibular, de eventos, Interna de Prevencéo de Acidentes e
a Comisséo Proépria de Avaliagdo. Acima dessa estrutura hé a
Congregacao que € um érgao de supervisao e obedece as
diretrizes gerais da politica educacional do CPS.

Um Plano de Cargos do CPS prevé os requisitos minimos para
a entrada na instituicdo, para a avaliacdo de desempenho e, se
for o caso, da evolucdo ou progressao profissional de
funcionarios e docentes. Esses processos sdo amplamente
divulgados e uma comissao local analisa e julga a pertinéncia
dos documentos apresentados por funcionarios e docentes.

O suporte pedagégico é fornecido pelo CPS por meio do
CETEC (Centro de Tecnologias) Capacita¢gfes e na unidade por
meio de cursos presenciais a cada inicio de semestre.

As Fatecs recebem mensalmente da Administragéo Central do
CPS uma dotacédo or¢camentaria de nome Adiantamento. Esses
recursos sao destinados as despesas de consumo mensal,
como sulfite, &gua e toner; pagamentos a terceiros e outras.
Para compensar o orgamento deficitario, a unidade procura
obter recursos com a realizacéo de festas, oferta de cursos e
arrecadacédo de doag0es, tudo isso por meio da APAM —
Associacao de Pais, Alunos e Mestres.

Muito embora haja manifestacdes de descontentamento com 0s
valores investidos nas Fatecs, em 25 anos de existéncia da
unidade, nunca foi registrado atraso ou auséncia de pagamento
de pessoal.

Os dados da pesquisa demonstram significativo
descontentamento com a atuacéo dos colegiados da Unidade,
sobretudo devido a falta de divulgacéo e transparéncia dos
trabalhos realizados, e descontentamento com a
sustentabilidade financeira, segundo a visdo dos funcionarios.

Relatorio de Autoavaliagdo CPS
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Tabela 7 — Politicas de pessoal

EIXO 4 .
POLITICAS DE GESTAO ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS

DIMENSAO 5 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Programas relacionados com a saude . . — 1 28% | 230% | 33% | 65%
do servidor
Satisfacdo com seu trabalho - - --- | 46% | 65% | 83% | 97%
Oportunlqades de . _— _— _—_ —_ 38% 30% 50% 66% _— _— —_ _—
progressao/promogao
Critérios de evolucao funcional -- | 33% | 28% | 53% | 63% | --- ---
Incentivo a formagéo continuada - | 38% | 28% | 57% | 58% | 40% | 53% | 58% | 82%

Programas de capacitacéo e

- 0 0 0 0 0 9 0 0
atualizacio profissional 33% | 30% | 57% | 60% | 40% | 35% | 50% | 85%

Fonte: Pesquisa WebSai.

Tabela 8 — Organizacéo e Gestao da Instituicao

EIXO 4

POLITICAS DE GESTAO ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS

DIMENSAO 6 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Atuacgdo dos colegiados da unidade
(Congregacdo; Camara de Ensino, 36% | 46% | 48% | 47% | 66% | 66% | 57% | 83% | 34% | 47% | 66% | 91%
Pesquisa e Extensdo — CEPE)

Representatividade nos colegiados da

0, 0, 0, — 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
unidade e do curso 35% | 45% | 47% 63% | 71% | 71% | 85% | 34% | 47% | 50% | 88%
Oportunidades de pesquisa e extenséo | --- - | 51% | 28% | 42% | 57% | --- -
Estimulo da gest&o a participagéo da w1 52% | 479% | 66% | 94%

equipe na tomada de decisdes

Fonte: Pesquisa WebSai.

Tabela 9 — Sustentabilidade Financeira

EIXO 4 )

POLITICAS DE GESTAO ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS
DIMENSAO 10 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Verba mensal e | e e | - - | - | 16% | 23% | 33% | -
Compras e | e e | - | = | - | 28% | 35% | 33% | -

Fonte: Pesquisa WebSai.

2
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5

A unidade possui 23 salas de aulas, 2 salas administrativas, 1
sala de trabalho de docentes, 1 sala de reunido, 1 area de
convivéncia fechada e 5 instalagdes sanitérias, 1 auditorio de
150 m2 com capacidade para 200 pessoas e estacionamento
para 250 veiculos.
A biblioteca possui area de 302 m2, ambiente climatizado,
acervo com livre acesso, 3 salas de estudos em grupo, 50
estacdes de estudo individual, 2 terminais para pesquisa do
acervo e 4 terminais de Internet. O acervo possui 4.206 titulos e
Eixo 5 o 14.909 exemplares.
Infraestrutura Dimenséo 7 . . Lo . .. ~
Fisica Na infraestrutura de informatica, denominada Administragcédo da
Rede, trabalham 1 analista de Suporte e Gestéo, 4 auxiliares
docentes e 2 estagiarios. Essa infraestrutura possui 250
computadores distribuidos em 11 Laboratdrios e nos setores da
instituicao.
Os dados da pesquisa apontam o maior nivel de aprovacgéo
entre 0s eixos pesquisados com excecao para 0s servicos da
Cantina. Portanto, pode-se concluir que na opinido da
comunidade académica a infraestrutura atende as necessidades
académica em qualidade e quantidade suficiente.

Tabela 10 — Infraestrutura fisica

INFRAESTIE:\’I)lj'CI')USRA EISICA ALUNOS DOCENTES FUNCIONARIOS
DIMENSAO 7 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Servigos de limpeza 90% | 85% | 81% | 87% | 97% | 86% | 93% | 92% | 88% | 94% | 100% | 91%
Secretaria académica 82% | 73% | 76% | 80% | 94% | 80% | 82% | --- - -
Servicos de seguranga 74% | 69% | 71% | 73% | 76% | 77% | 93% | 88% | 52% | 59% | 66% | 82%
Cantina 61% | 59% | 51% | 62% | 56% | 50% | 43% | 65% | 64% | 65% | 83% | 88%
Laboratérios — Quantidade 61% | 49% | 63% | 63% | 68% | 55% | 75% | 66% | 53% | 41% | 75% | 85%

Biblioteca — Disponibilidade da

0 9 0 9 9 0 0 9 9 9 9 0
bibliografia basica 81% | 81% | 76% | 74% | 79% | 78% | 82% | 80% | 76% | 59% | 75% | 76%

Sala dos professores --- | 87% | 80% | 85% | 89% | --- -

Espaco de trabalho da coordenagéo e

; poin e | | | = | 7T7% | T2% | 75% | 80% | - | - | - | -
Servigcos académicos

Servigos de telefonia --- --- --- —-- | 76% | 76% | 83% | 85%

WiFi — Internet e | e ) | | | - | 46% | 53% | 58% | 79%

Relatorio de Autoavaliagéo
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de conhecimento e

Baixo nivel
participacdo no desenvolvimento do

PDI dos alunos.

4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS
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ACOES CORRETIVAS
Divulgar pelo site, em reunides com

representantes dos alunos.

Principal preocupagao das

Coordenacbes de Curso estd na
ameaca de fechamento de turmas,
devido a baixa demanda e alta

evasao.

Avaliar os cursos pela qualidade dos
resultados, como empregabilidade e
boa formacdo, e menos pela
guantidade de alunos ingressantes e

taxa de evasao.

Baixa participagdo de professores e

funcionarios na construcéo do PDI.

POTENCIALIDADES

a ser realizada em conjunto com o
WebSai.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

A partir deste ano a pesquisa passou

Incluir guestdes sobre

Desenvolvimento Institucional nas
Reunides pedagdgicas de inicio de

semestre.

Melhorar as  questdes: incluir

guestdes abertas; incluir questdes
sobre avaliacdo da Administracéao
Central e as politicas adotadas pelo

Centro Paula Souza.

Praticas de gestdo das Coordenacdes

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

de Curso passou a incluir metas para

melhoria dos cursos.

Definir metas que beneficiem todos os

cursos.

Coordenacbes de cursos utilizam

resultados do Enade.

Disseminar entre os professores o

processo de avaliacdo do Enade.

Relatorio da CPA é divulgado pelo

site e por e-mail a docentes e

funcionérios.

Utilizar o relatério mais amplamente.

Relatorio de Autoavaliacdo
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Institucional.

N&do ha PPl - Projeto Pedagdgico | Envolver toda a comunidade em uma
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ACOES CORRETIVAS

construcéo participativa de um PPI.

Alunos descontentes com praticas

didatico-pedagdgicas, Projeto
Pedagégico do Curso (PPC) e o
estagio supervisionado como espaco

de formacéo profissional.

Para as praticas didatico-pedagdgicas
deve haver capacitacdo docente; os
PPCs devem ser aprimorados de
acordo com a demanda da sociedade
e 0 estagio requer maior aproximacao

com as empresas.

POTENCIALIDADES

Missdo esta sendo cumprida.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Verificar periodicamente a adequacgao

da formacao dos alunos em relacdo a

demanda do mercado de trabalho.

PDI foi escrito.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Compartilhar a construgcdo e as

informacgdes do PDI.

Relatorio de Autoavaliacao
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FRAGILIDADES

Reclamacdo dos alunos: falta de

aulas préticas e aulas sem

contextualizacao.
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ACOES CORRETIVAS

Sugerir capacitacao docente
obrigatoria por meio de politica de
pessoal da Administragéo Central.

As Coordenacdes de Curso deveriam
explicar e discutir o PPC com os
professores e apresentar aos alunos
do primeiro semestre para que eles

entendam a l6gica do curso.

Reclamagdo dos alunos: falta de
programas de bolsas de estudos e

falta de programas de intercambio.

Recomendar a Administracédo Central.

Reclamacdo dos alunos: o estagio
supervisionado n&do funciona muito
bem como espaco de formacao

profissional.

Aproximar-se das empresas.

Disciplinas com maiores indices de
reprovagdo. (Alunos relatam falta de
conhecimento basico para
acompanhar a disciplina e falta de

tempo para estudar)

Estudar acbes de melhoria do
contetdo programatico.

Fornecer monitoria.

Instituir programa de recuperacao de

aprendizado.

Divulgacgéao do vestibular.

Visitas as escolas.

Oferecer cursos a comunidade.

Evasdo devido a dificuldades

financeiras.

Solicitar bolsa.

Baixa participacdo de alunos em

eventos.

Planejar os eventos associados as

aulas.

Baixa participacdo de alunos em

orgaos

CPA, etc.)
POTENCIALIDADES

colegiados (Congregacao,

Relatorio de Autoavaliacdo

Melhorar a divulgacao e
conscientizagdo da importancia em
participar.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO
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Nucleos e Centros cumprem bem as
atividades de pesquisa e extensao e
h& docentes com excelente formacao

académica.

Docentes poderiam ser mais bem

remunerados com HAE.

Alunos que nao trabalham.

Oferecer programas de grupos de
estudo. Convidar para participar das

competicdes

Alguns alunos e docentes se

destacam em atividades de pesquisa.

Melhorar a divulgacdo e/ou envolver

mais docentes e alunos.

Cada curso possui eventos

Manter e/ou ampliar eventos como:
de

Hackathon, Sintagro, Maratona de

competicao Programacdo -
Programacao — Interfatecs, Maratona
SBC de programacdo, Semana de

Tecnologia, encontro com ex-alunos.

NAP -

Psicopedagdgico.

Nucleo de Apoio

Manter e/ou ampliar

Relatorio de Autoavaliacdo
Institucional 2019
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Docentes sobrecarregados de aulas

na instituicho e em instituicdes

particulares da cidade.
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ACOES CORRETIVAS
Ampliar

contratacdes para liberar
docentes para atividades de pesquisa
e extenséo.

Aumentar o oferecimento de HAE

para projetos que a unidade precisa.

Atuacdo do Colegiados da Unidade

(Congregacao; CPA).

Fornecer HAE aos docentes para
realizar as atividades.
Melhorar a divulgacédo dos trabalhos

realizados.

Verba mensal muito baixa.

Solicitar maior verba.

POTENCIALIDADES
O CPS mantém um Plano de Carreira
gue permite a progressdo e a

evolucao de docentes e funcionarios.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Participar com sugestdes de melhoria.

Fornecer por meio de um Manual as
informacBes sobre os critérios de

evolucgéao funcional.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Relatorio de Autoavaliacao
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Cantina ndo atende as expectativas.
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ACOES CORRETIVAS

Informar responsavel.

A Administracdo Local deve incumbir
uma comissdo de acompanhamento
dos servicos da Cantina a fim de

melhorar o atendimento.

Alguns laboratérios com notebooks

obsoletos.

Solicitar troca.

Instalacdo elétrica do Bloco 1 com

risco eminente de incéndio ha anos.

Solicitar verba.

Faltam recursos para manutencao da
de

faculdade para substituicao

lampadas e ar condicionado.

Solicitar verba.

POTENCIALIDADES

Bom servico de limpeza, seguranca e

Biblioteca.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO
Informar responsaveis para ndo cair a

a aprovacao.

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

Relatorio de Autoavaliacao
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Prépria de Avaliacéo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de subsidiar & tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca de
continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao.

Sendo assim um importante instrumento para a Direcéo.

Dentre as principais acfes advindas desse processo, podemos salientar a maior
participagdo da comunidade académica em reunides de discusséo de problemas e

sugestdes para planos de acgao.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes autoavaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcdo, coordenacdes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.

Os dados coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e serédo
objeto de comparacao na proxima avaliacdo, para elucidar os avancos alcancados,

reforcando o quanto a avaliacdo contribui para a gestédo dos resultados.

Relatorio de Autoavaliacdo
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ANEXO 2 - DISTRIBUICAO DOS DADOS DA PESQUISA NO WEBSAI

SETORES

DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

DIRECAO GERAL

Dimensdao 8 -
Avaliacao
(Questéo 8, 109 e 110)

Dimensédo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
(Questdes 20 a 28).

Dimensdo 3 - Responsabilidade
Social da Instituicao

(Questdes 29 a 32)

Dimensdo 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

(Questodes 47, 50, 51, 60)
Dimensao 9 - Politica
Atendimento aos Discentes
(Questdes 65 a 67)

Dimensao 5 — Politicas de Pessoal
(Questbes 71 e 72)

Dimenséo 6 — Organizacao e Gestao
Institucional

(Questdes 73 e 74)

Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica

( Questdes 84 a 87, 91, 106 e 107)

Planejamento e

de

Cadastro — para atualizac&o do perfil do
aluno.

Dimensdo 8 - Planejamento e
Avaliacdo (Questdo 8, 103 e 104)
Dimensdo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
(Questbes 17 a 22)

Dimensdo 3 - Responsabilidade
Social da Instituicéo

(Questdes 23 a 27)

Dimensdo 4 — Comunicacdo com a
Sociedade

(Questdes 52, 54, 55, 60)
Dimensdo 9 -  Politica
Atendimento aos Discentes
(Questdes 64, 65, 66, 67)
Dimenséo 6 — Organizacao e Gestao
Institucional

(Questdes 71, 74)

Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica

( Questdes 80, 100 a 102)

de

Dimensdo 8 - Planejamento e
Avaliacao (Questéo 8, 106 e 107)
Dimensdo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
(Questbes 9 a 18).

Dimensdo 3 - Responsabilidade
Social da Instituicao

(Questdes 32 a 36)

Dimensdo 4 — Comunicacdo com a
Sociedade

(Questdes 52)

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Cadastro — apenas para atualizacao

Dimensdo 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

Cadastro — apenas para atualizacéo




Dimensdo 4 — Comunicacdo com a
Sociedade

(Questdes 48, 49, 57 a 59, 63)
Dimenséo 5 — Politicas de Pessoal
(Questdes 69 e 70)

Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica
(Questdes 83, 88, 89, 90 a 105)

(Questdes 51, 56, 57, 58, 62)
Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica
(Questdes 81 a 99)

Dimensdo 8 - Planejamento e
Avaliacao (Questdo 19 a 31)
Dimenséao 5 — Politicas de Pessoal
(Questdes 61 a 69)

Dimensao 6 — Organizacao e Gestao
Institucional

(Questdes 70 a 73)

Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica
(Questdes 74, 83, 77, 78, 80 a 82)

DIRETORIA Dimensdo 4 — Comunicagdo com a | Dimensdo 4 — Comunicacdo com a | Dimensao 4 — Comunicagdo com a
ACADEMICA Sociedade Sociedade Sociedade

(Questodes 61, 55) (Questdes 53, 59 ) (Questdes 42 a 51, 54)

Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica

(Questéao 79)

COORDENACAO |Dimensdo 8 - Planejamento e | Cadastro— para atualizagéo do perfildo | Dimensdo 2 — Ensino, Pesquisa e

DOS CURSOS | Avaliagéao aluno. Extensao

(Questbes pertinentes a pratica | Dimensdo 8 - Planejamento e | (Questdes 37 a 41)

docente 009 a 019) Avaliacéo

Dimensdo 1 - Missdo e Plano de | (Questdes 9 a 16)

Desenvolvimento Institucional
(Questdes 20 a 28).

Dimensdo 2 - Ensino, Pesquisa e
Extenséo

(Questdes 33 a 46)

Dimensdo 4 — Comunicacdo com a
Sociedade

Questdes 52 a 54 e 56)
Dimensdo 9 -  Politica
Atendimento aos Discentes
(Questdes 64 e 68)

de

Dimensdo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
(Questdes 17 a 22)

Dimensdo 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao

(Questdes 28 a 50)

Dimensao 9 -  Politica
Atendimento aos Discentes
(Questdes 63, 68 a 70)
Dimenséo 6 — Organizacao e Gestao
Institucional

(Questbes 72 e 73)

de




Dimenséo 6 — Organizacao e Gestao
Institucional
(Questbes 75 e 78)




